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NOWOCZESNA REKRUTACJA | KOMUNIKACIA WEWNETRZNA W URZEDZIE - JEZYK
INKLUZYWNY | NEUTRALNY PLCIOWO A PROSTY JEZYK

szkolenie online,
terminy do wyboru: 9 grudnia 2025 r. lub 13 stycznia 2026 r.

Wyktadowca

Jezykoznawca i ekspert w zakresie komunikacji oraz prostego jezyka. Jest cztonkiem Rady Jezyka
Polskiego przy Polskiej Akademii Nauk i pracownikiem naukowym w obszarze komunikacji medialnej.
Autor licznych publikacji dotyczacych komunikacji spotecznej, prostego jezyka, dostepnosci informacji
i kultury jezyka. Prowadzi szkolenia dla instytucji publicznych i sektora biznesowego w zakresie
komunikacji empatycznej, prostego jezyka oraz nowoczesnych strategii komunikacyjnych. Posiada
szerokie doswiadczenie we wspdtpracy z administracjg publiczng, w tym instytucjami rynku pracy.

Program

Opis szkolenia

Szkolenie zostato przygotowane w oparciu o doswiadczenie trenerskie oraz analize aktualnych zmian
prawnych i trenddw w komunikacji organizacyjnej. Jego celem jest rozwijanie umiejetnosci stosowania
jezyka inkluzywnego, neutralnego ptciowo oraz prostego jezyka w nowoczesnej rekrutacji i komunikacji
wewnetrzne;j.

Kontekst prawny i aktualizacje (2025-2026) — uwzglednione w trakcie szkolenia

e Dostepnos¢ cyfrowa i komunikacyjna w UE — 2025 (czerwiec).

e Neutralnos¢ w ogtoszeniach o prace — zmiany w kodeksie pracy (koniec 2025 r.).

e Nowe zasady ortograficzne — od 1 stycznia 2026 r.

Cele szkolenia

e Zwiekszenie kompetencji komunikacyjnych w zakresie stosowania jezyka inkluzywnego,
neutralnego ptciowo oraz prostego jezyka w organizacjach.

e Rozwijanie umiejetnosci tworzenia i redagowania tresci (m.in. ogtoszen o prace, komunikatéow,
tekstow wewnetrznych) zgodnie z aktualnymi wymogami prawnymi oraz standardami
dostepnosci.

e Podniesienie swiadomosci wptywu jezyka na proces rekrutacji, wizerunek organizacji oraz
relacje wewnatrz zespotéw.

e Przygotowanie uczestniczek i uczestnikow do praktycznego wdrazania zasad komunikacji
inkluzywnej, neutralnej i prostej w codziennej pracy.
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e Zapoznanie z nadchodzacymi zmianami prawnymi i kulturowymi dotyczacymi komunikacji
(dostepnos¢ cyfrowa w UE 2025, neutralnos¢ w ogtoszeniach o prace, zmiany ortograficzne od
2026).
Efekty uczenia sie
Wiedza
Uczestnik/uczestniczka:
o definiuje pojecia: jezyk inkluzywny, jezyk neutralny pfciowo, prosty jezyk, komunikacja
ekskluzywna i inkluzywna;
e zna najczestsze mechanizmy wykluczen jezykowych i ich konsekwencje w Srodowisku pracy;
e zna zasady tworzenia ogtoszen o prace i komunikatow zgodnych z regulacjami prawnymi
obowigzujgcymi od 2025-2026 r.;
e rozumie wptyw jezyka na wizerunek organizacji i kulture pracy.
Umiejetnosci
Uczestnik/uczestniczka:
e stosuje zasady jezyka inkluzywnego, neutralnego ptciowo i prostego jezyka w komunikacji
pisemnej i ustnej;
o redaguje teksty wewnetrzne i ofertowe tak, aby byly klarowne, dostepne oraz pozbawione
wykluczen;
e dobiera formy komunikacji (jezykowe i wizualne) zgodnie z zasadami inkluzywnosci i dostepnosci;
e identyfikuje i eliminuje bariery jezykowe w procesach rekrutacyjnych oraz w komunikacji
wewnetrznej;
e dostosowuje przekaz do odbiorcow o zrdinicowanych kompetencjach jezykowych,
emocjonalnych i poznawczych, w tym do oséb 55+.
Kompetencje spoteczne
Uczestnik/uczestniczka:
e ma swiadomos$¢ roli jezyka w budowaniu kultury organizacyjnej opartej na szacunku i wigczaniu;
e jest gotow/gotowa do wspierania praktyk rownosciowych i dostepnosciowych w organizacji;
e dba o etyczng i niedyskryminujgcag komunikacje w kontaktach zawodowych.

Ramowy program szkolenia
I. Cze$¢ prezentacyjno-dyskusyjna
e Czym jest jezyk inkluzywny i neutralny ptciowo? Jak rozumie¢ taki jezyk w komunikacji
z pojedynczymi osobami i grupami oséb?
e Co robi jezyk z rzeczywistoscig? Jak jezyk wptywa na tworzenie wizerunku firmy w procesie
rekrutacji i w komunikacji wewnetrznej?
e Jak wykluczamy przez jezyk i jakie sg tego konsekwencje? Jak unikaé¢ wykluczen jezykowych? —
komunikacja ekskluzywna i inkluzywna.
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e Czym jest prosty jezyk w komunikacji inkluzywnej i neutralnej? Jak prosto pisa¢ i méwic o firmie,
jej dziataniu i relacjach miedzyludzkich? Jak przygotowywaé wspdtczesne ogtoszenia o pracy?
W jaki sposob taki jezyk wtgcza osoby 55 plus oraz osoby o réznych kompetencjach jezykowych,
emocjonalnych i intelektualnych?

Il. Cze$¢ warsztatowa

e Poprawianie i redagowanie tekstéw wewnetrznych oraz ogtoszen o pracy

e Zasady jezyka inkluzywnego i neutralnego w komunikacji jezykowej i multimodalne;j.

e Wymogi kultury obrazu w komunikacji inkluzywnej, neutralnej i proste;.

e Komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna w firmie: jak komunikowa¢ sie inkluzywnie, neutralnie
i prosto z otoczeniem zewnetrznym i wewnetrznym; o co pytaé, o co nie pyta¢ w rozmowach
osobami zatrudnionymi w firmie i starajgcymi sie o prace, aby pokazaé, ze nasza organizacja jest
inkluzywna i neutralna ptciowo.

e \Wymogi skanowania, a nie czytania; redakcja i edycja tekstow.

e Dobre praktyki i narzedzia — jezyk inkluzywny, neutralny i prosty w komunikacji zewnetrznej
i wewnetrznej.

Metoda pracy

Woyktad z prezentacja, dyskusje online i analiza przypadkéw w interaktywnych ¢wiczeniach grupowych.
Materiaty szkoleniowe

Uczestnicy otrzymujg komplet materiatéw w formie elektronicznej, w tym prezentacje, case study
i odwotania do zrdodet.

Sposob i forma zaliczenia

Warunkiem ukonczenia szkolenia jest obecnos¢ i aktywny udziat w ¢wiczeniach praktycznych.

Wsparcie uczestnikéw

Koordynator dostepny podczas szkolenia; po jego zakonczeniu mozliwy kontakt z wyktadowca
i dodatkowe materiaty.

Ewaluacja i reklamacje

Uczestnicy wypetniajg ankiete ewaluacyjng online; obowigzuje procedura reklamacyjna zgodnie
z regulaminem na www.ccku.pl.

Informacje organizacyjne

Koszt udziatu w szkoleniu: 490 zt/os. brutto

Cena obejmuje: udziat w szkoleniu, materiaty dydaktyczne w wersji elektronicznej oraz zaswiadczenie
o ukonczeniu szkolenia.

CZAS TRWANIA: 5 godzin (9.00 — 14.00)
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WYMAGANIA
SPRZETOWE:

- facze internetowe o wystarczajgcej przepustowosci

- komputer/laptop/smartfon umozliwiajgcy komunikacje online
- oprogramowanie do komunikacji online

- kamera internetowa (opcjonalnie)

Koordynator szkolenia: Jacek Kalisz (601 092 094), mejl: jk@ccku.pl
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